
EINFÜHRUNG VON



ÜBER UNS…

➜Gegründet 1979 in Griechenland

➜Unternehmenssitz in Athen, Fertigung in Thessaloniki

➜Spezialist für Self service und Schalter-Transaktionen für:
• Öffentliche Unternehmen

Banken
• Postorganisationen
• Telekommunikations
• Tankstellen
• Einzelhandel
• Kasinos
• Transportunternehmen
• Unterhaltungsindustrie
• Sportbereich

➜Wir bieten Komplettlösungen für Unternehmen im Bereich des Einzelhandels 
und anderer Self service Transaktionen

➜Internationale Expansion in Zusammenarbeit mit nationalen Partnern und 
Präsenz in vielen Ländern Europas und des Mittleren Ostens



UNSERE LEISTUNGEN

Wir verwirklichen die Visionen unserer Kunden in den 

Bereichen “Self service” & “Verkaufsprozessautomatisierung”

Wir arbeiten als “one stop shop” und entwickeln 

Komplettlösungen

Wir arbeiten eng mit unseren lokalen Partnern zusammen und 

bieten kundenspezifische, optimale Lösungen, zum Nutzen 

unser gemeinsamer Endkunden



UNSERE SELF SERVICE LÖSUNGEN

OPT für Tankstelle Ticketautomaten Cash Management für VLT Spielhallen

Automatische Zahlungsysteme Documenenverwaltung Kundenspezifische Projekte

Self-Service-Zahlungslösungen ausschließlich für die schnelle & 

sichere Tanken an Tankstellen ausgelegt

Self-Service-Ticketing-Lösungen für Transport, Unterhaltung, Sport 

und anderen Veranstaltungsorten.

Self Service-Lösungen für Kauf von Credits, Kredit Rücknahme & 

Geldmanagement in VLT Spielhallen und Casinos.

Geeignet für Retailbanken, Behörden und Ämter, Postämter, 

Stadtwerke, Einzelhandelsgeschäfte & Telekom.

Geeignet für G2C, B2C, Geschäfts (HR) an Mitarbeiter und weitere 

Dienstleistungen

Beratung - Planung - Prototype

Pilotphase - Roll-Out - Unterstützung



UNSER ARBEITSKONZEPT

Design & Herstellung
innovativer, flexibler and erweiterbarer Automaten, unter Nutzung modernster Technologien und 

Peripheriegeräte

Angebot
➜ von industriespezifischen  Anwendungen von Self Service Transaktionen

➜ von tools zur Anwendungsentwicklung durch Unixfor Kiosk Application Development Framework

➜ von Total Care, unsere Network Management Systemen

Integration
unser Systeme mit den vorhandenen Systemen 

unserer Kunden

Anpassung
unser Automaten und Software an die Spezifikationen 

unserer Kunden



UNSERE PRODUKTE

Tailored Business 

Self Service 

Solutions

Integrator 

Self Service 

Solutions 

Kundenspezifische

Projekte

• Standard Kioske

• Business Applikationen

• Fernüberwachung & 

Management System

• Integrationsleistungen

• Standard Kioske

• Tools zur

Anwendungsentwicklung durch

Unixfor Kiosk Application 

Development Framework

• Fernüberwachung & 

Management System

• Schneelstart & Beratung

• maßgeschneiderte Kioske

• kundenspezifische

Software



BEREIT SELF SERVICE-TRANSAKTIONEN AUSFÜHREN

Air Time (Sprechzeiten) Erneuerung

 On Line oder mit Codelisten

Zahlung von Rechnungen

 Strom, Telefon, Versicherungen, Mitgliedsbeiträge, Kabelfernsehen, Spenden

u.s.

 Zahlung von öffentlichen Abgaben (Steuern, Kfzsteuern, 

Sozialversicherungsabgaben usw.)

Dokumenteneingabe

 Eingabe und Bearbeitung von Dokumenten bis zu A4, Weiterleitung an die 

zuständigen Abteilungen, Bildbearbeitung, Ausgabe von 

Empfangsbestätigungen

Wechsel- und Spielguthaben

 Spielguthaben

 Wechsel und Barzahlungen

 Break Bills

 Hand Pay Jackpots

 Coupons, Geschenke u.a.

Transaktionen in Behörden

 Handling von Zahlungen (Steuern, Kfz-Steuern, Sozialversicherungsabgaben, 

Verwaltungsgebühren, usw.)

 Service für Verwaltungsvorgänge (Ex: Antragsannahme für Verwaltungen, 

Zertifikashandling, etc.)

Kundenbindungs (Loyalty) Transaktionen

 Kundenindentifizierung unter Nutzung von Karten, barcodes, RFID, NFC, etc.

 Batch or On Line Kommunikation mit Zentralrechnern

 Anwendungen verschiedenster Kundenbindungsmodelle

Tankautomaten

 Self Service Tanken

 Tankstellenpersonal assistance

Retail Banking

 Kreditkarten Auszüge und andere Vorgänge

 Kreditratenzahlungen

 Einzahlungen

 Sparbuchaktualisierungen

Verkaufs-Transaktionen

 Verkaufs-Assistent

 Gutscheine

 Elektronische Coupons

 Geschenklisten

Ticketing

 Ticket Reservierungen

 Ticket Zahlungen

 Ticket Ausgabe (electronisch und/oder Ausdruck)



AUTOMATEN & FUNKTIONALITÄT

Automatische Zahlungssysteme

Wechsel- und Spielgutguthaben

DokumentenverwaltungTankautomaten

Ticketautomaten



INSTALLATIONEN INDIKATIVEN



Strategic Partners

WIR BIETEN UNSEREN PARTNERN

Wir bringen ein

➜Spezifische Expertise

➜“Praxis getestete" Business Lösungen für 

spezifische Branchen

➜OEM Lösungen mit weitreichendem 

consulting support

➜Flexibilität um auch einzigartigen 

Anforderungen gerecht zu werden

➜Möglichkeit auch kleine Projekte zu 

attraktiven Preisen zu realisieren

➜Option für kundenspezifische Automaten 

und Software

➜Methoden und best practices Erfahrungen 

für unsere Partner

Wir bieten

➜ Partner Verkaufs Support

➜ Partner Start support (Konferenzcalls–

Kundenpräsentationen)

➜ Partner Technischen Support

➜ Product Garantien

➜ Second level support für die Hardware und 

Software

➜Wartungsgeräte



Vielen Dank!
Wir stehen Ihnen gerne jederzeit 

zur Verfügung…

http://www.unixfor.com/en/contact-us

